POLITYKA JAKOSCI
ROCA POLSKA Sp. z o.0.

W nawiazaniu do globalnej polityki jakosci grupy ROCA, dazymy do
ciaglego wzrostu konkurencyjnosci naszych produktéw, zdobycia i
utrzymania zaufania nawet najbardziej wymagajacych klientéw,
poprzez zapewnienie stalej i powtarzalnej jakosci naszych wyrobow.

Istota naszego sukcesu jest identyfikacja i doskonalenie technologii
oraz procesOw wytwarzania majacych wplyw na jakos¢ wyrobu, tak
aby byly przyjazne srodowisku, bezpieczne dla pracownikéw,
zaspokajaly potrzeby i oczekiwania obecnych, a takze przysztych
odbiorcow.

Nowoczesnos¢, terminowos¢ realizacji, umiejetnos¢ sprostania
wszystkim, nawet najbardziej zaostrzonym wymaganiom dotyczacym
produktéw gwarantuja efektywna wspotprace z klientami naszego
przedsigbiorstwa.

Stabilnos¢ zatrudnienia, bezpieczefistwo w miejscu pracy,
sprawiedliwe traktowanie, rynkowy poziom plac i Swiadczen
dodatkowych — to filary, na ktérych budujemy nasze relacje z

pracownikami.

Realizujac te zadania zarowno kierownictwo jak i wszyscy
pracownicy w ramach swoich kompetencji, staraja si¢ na kazdym
etapie produkcji podejmowac dziatania dazace do ciaglej poprawy

jakosci naszych produktow.
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